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7. DỊCH VỤ TRUNG KẾ SỐ 
       (Tên viết tắt là: Trung kế)

I. NHÓM DỊCH VỤ VIỄN THÔNG

Trung kế là dịch vụ viễn thông của VIETTEL, cung cấp cho 
doanh nghiệp đường truyền riêng với tốc độ 2 Mb/s, kết 
nối trực tiếp tổng đài nội bộ PABX của doanh nghiệp với 
tổng đài Host của VIETTEL.

CHẤT LƯỢNG CUỘC GỌI CAO VÀ BẢO MẬT 
Thông tin tốt hơn hẳn so với điện thoại thông 
thường.

TỐI ƯU CHI PHÍ 
Cước thấp hơn hẳn so với dịch vụ PSTN 
thông thường.
Doanh nghiệp được hưởng cước phí thấp 
nhất do lợi thế gần 60% người dùng di 
động ở Việt Nam đang dùng dịch vụ di 
động của Viettel.

TÍN HIỆU ỔN ĐỊNH
Tín hiệu không bị ảnh hưởng bởi các yếu tố 
môi trường bên ngoài.

LINH HOẠT 
Dễ dàng mở rộng hệ thống điện thoại của 
doanh nghiệp chỉ trên một tín hiệu vào và 
có thể mở rộng số lượng thuê bao không giới 
hạn.
Doanh nghiệp dễ dàng kiểm soát được từng 
cuộc gọi, kiểm soát được chi phí điện thoại 
đến từng cá nhân/bộ phận,…dựa vào tính 
năng hiện đại của tổng đài PABX.
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CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG 24/7
Doanh nghiệp được đảm bảo về chất lượng dịch 
vụ, giá cước, phục vụ 24/7, đội ngũ chăm sóc 
khách hàng   trải dài khắp 63 tỉnh thành phố.


