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9. DỊCH VỤ DCOM M2M       
      

I. NHÓM DỊCH VỤ VIỄN THÔNG

Dcom M2M là dịch vụ viễn thông của VIETTEL, sử dụng hệ 
thống mạng viễn thông để truyền tải dữ liệu về máy chủ, 
trung tâm dữ liệu nhằm mục đích giám sát, đo đạc, quản 
lý và điều khiển từ xa.

Giúp doanh nghiệp dễ dàng triển khai các 
hệ thống thiết bị giám sát, đo đạc, cảnh 
báo, điều khiển từ xa với mạng truyền số 
liệu có chi phí thấp hơn rất nhiều so với 
cách triển khai dựa trên đường truyền dữ 
liệu bằng cáp đồng hoặc cáp quang.

Dcom M2M truyền dữ liệu qua mạng di 
động giúp doanh nghiệp loại bỏ nguy 
cơ bị sự cố về đường cáp thuê bao trong 
quá trình sử dụng như có thể gặp ở 
hình thức truyền dữ liệu qua cáp quang 
hoặc cáp đồng. 

Lắp đặt đơn giản do chỉ cần lắp SIM 
di động, giúp đảm bảo tiến độ thi 
công xây dựng hệ thống nhanh nhất 
so với triển khai bằng cáp đồng hoặc 
cáp quang.

Doanh nghiệp được đảm bảo về 
chất lượng dịch vụ tốt nhất, hỗ trợ 
khách hàng 24/7 với đội ngũ chăm 
sóc khách hàng trải dài khắp 63 
tỉnh/thành phố.
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