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21. DỊCH VỤ CAMERA GIÁM SÁT         
          (tên viết tắt là: vCAM)

II. NHÓM DỊCH VỤ CÔNG NGHỆ THÔNG TIN

vCAM là dịch vụ công nghệ thông tin của VIETTEL, cung cấp 
cho doanh nghiệp giải pháp giám sát đồng thời nhiều khu 
vực, nhiều đối tượng mong muốn theo thời gian thực với chất 
lượng hình ảnh rõ nét, âm thanh trung thực và những thông 
tin báo cáo, phân tích thông minh.

Giám sát bằng camera sẽ mang đến cho các nhà 
quản trị, các cán bộ quản lý của doanh nghiệp 
những thông tin trung thực, nhanh chóng, trực 
quan, sinh động, rõ ràng bằng hình ảnh.

Giúp quản trị của doanh nghiệp phát hiện ra 
những việc làm sai quy trình, quy định ở nhân 
viên và công nhân. Qua đó, có biện pháp điều 
chỉnh kịp thời và phù hợp. 

Giúp các nhà quản trị của doanh nghiệp phát 
hiện ra những việc làm tốt của nhân viên kịp 
thời để biểu dương, khen thưởng, nêu gương 
và giáo dục nhân viên khác.

Doanh nghiệp được đảm bảo về chất lượng 
dịch vụ và được phục vụ bởi Tập đoàn Công 
nghiệp - Viễn thông lớn nhất Đông Dương và 
lớn thứ 30 thế giới, có mạng truyền dẫn số 1 ở 
Việt Nam với 5 đường trục quốc gia (VIETTEL).

Giúp các nhà quản trị của doanh nghiệp phát 
hiện ra những nguy cơ mất an toàn, an ninh đối 
với con người và tài sản của doanh nghiệp, từ 
đó có biện pháp chủ động phòng ngừa, giảm 
thiểu nguy cơ xảy ra thiệt hại.

Giúp các nhà quản trị của doanh nghiệp phát 
hiện những bất hợp lý trong tổ chức sản xuất, 
trong bố trí sắp xếp văn phòng làm việc, trong 
bố trí nhân sự làm việc,… để có những cải tiến 
phù hợp, giúp nâng cao hiệu quả làm việc của 
bộ máy.

Giúp doanh nghiệp và cơ quan Công an có 
thông tin quan trọng để nhanh chóng tìm ra 
thủ phạm trong những vụ việc mất cắp, phá 
hoại tài sản của doanh nghiệp. 
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