NHOM DICH VU THOAI <
P4 cskndn@viettel.com.vn "é\' Hotline: 18008000 nhanh 1 (vién phy)
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B 1. DICH VU THOAI CO BINH

A. GIO1 THIEU:

Dich vu thoai c6 dinh la dich vu thoai dugc trién khai trén nén cap dong (PSTN) hodc trén nén cap quang (IPPHONE).
Céc cudc goi dugc thuc hién bang cac dau so co dinh kem ma ving dién thoai ¢d dinh ctia cac tinh/thanh phé.

B. UU DIEM
@ Trién khai nhanh, linh hoat. @ St dung da dich vu trén 1 duong day (Thoai, Internet,
' truyén hinh, ..)

Tin hiéu n dinh, khong suy yéu. @ Tién ich da dang (Béo thurc, chuyén cudc goi, SMS*, ..)

C. DPANG KY DICH VU:

® Hotline: 18008000 nhanh 1 (Mién phi).
= Dang ky dich vu tai cra hang giao dich cua Viettel.

SMS*: Tinh néng SMS chi p dung dai vai dich vu thoai ¢d dinh

trén nén cép quang (IPPhone).

TONG CONG TY .
GIAI PHAP DOANH NGHIEP VIETTEL

Hay ndi theo céch cda ban




IIE 2. TRUNG KE E1

A. GIO1 THIEU:

Dich vu Trung ké s6 (E1) la dich vu cung cép dutng truyén két noi B. LOTICH

gilra t6ng dai cta cac don vi cung cép dich vu vién thong cong Gidi phéap cho cac doanh nghiép toi
cong vdi thiét bi dau cudi thué bao nhiéu duong (t6ng dai ndi bo uu chi phi khi str dung tong dai ndi bo
PABX), hodc thiét bi truy nhap mang cta cac don vi cung cép dich c6 dich vu thoai ldn, chét lugng cao.

vu Internet (ISP) va thiét bi chuyén mach ctia cac mang dung riéng.

C. UU DIEM

v CHAT LUGNG CUOC GOI CAO VA BAO MAT:

Thong tin t6t hon han so véi dién thoai thong thudng.

TiN HIEU ON DINH:

() .
@ Tin hiéu khong bi anh hudng bdi cac yéu to moi

trudng bén ngoai.

D. MO HINH KET NOI

Cong T1, E1, BRI,
PRI tuong Ung

_,.= TOIUUCHIPHI:
- Cude thap hon han so véi dich vu PSTN thdng thudng.

e ® e LINHHOAT HON:

wwr Dé dang md rong hé thong dién thoai clia doanh
nghiép chi trén mot tin hiéu vao va cé thé ma rong so
lrgng thué bao khong gidi han.

Nha cung cép
dich vu

Cong T1, ET, BRI,
PRI tuong tng

Tong dai riéng Két cubi mang

E. DANG KY DICH VU:

= Hotline: 18008000 nhanh 1 (Mién phi).
= Dang ky dich vu tai cra hang giao dich cua Viettel.

F. KHACH HANG DA TRIEN KHAI

B0 Ké hoach va Pau tu Kho bac Nha nudc Viét Nam
m ASBBANK
HSBC Trao gidi phdp - Nhin nu cudi

Ngan hang HSBC Ngan hang TMCP An Binh
B

Trung ké
T1, E1, BRI, BRI tuong tng

@ llm%ank

Ev“ NGAN HANG LIEN VIET
Ngan hang Thuong mai
C6 phan Buu dién Lién Viét

m
M
Egﬂ. Fpt Telecom c M-:CT'ELQCOM

Cong ty C6 phan Vién thong FPT ~ Cong ty C6 phén ha tang
Vién thong CMC

Tap doan Dién luc Viét Nam
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|I§ 3. DICH VU THUE PAU SO 1800

A. GIO1 THIEU:

1800 la dich vu mién cudc nguoi goi. Cac thué
bao khi qoi t6i cac s 1800xxx sé duoc mién

n cudc. Toan bo s6 cudc goi nay sé dugc khach

hang doanh nghiép/ t6 chic da thué dich vu
1800 tra tién. Doanh nghiép va t6 chirc thué cac
d4u sO nay dé lam tong dai tu van, gidi thiéu cac
san pham dich vu t&i khach hang ctia minh.

B. LOT iCH:
¥ THUC DAY DOANH THU:

Dich vu mién phi cudc goi sé kich thich
khach hang quan tam tdi san pham,
dich vu nhiéu hon lam gia tang tuong

tac gilta doanh nghiép vdi khach hang.

¥ CHUYEN NGHIEP:

Dich vu gitip cac t6 chure, doanh nghiép
khang dinh tinh chuyén nghiép véi 01
dau s6 duy nhat, dé nhd cho tat ca céac

chi nhanh, van phong khéac nhau trén
toan quoc.

C. TINH NANG NOI BAT

= Khai bdo trén céc dich vu nén thoai cd dinh va di dong.
= Tao nhom truot da dich vu thoai.
= D3t l6i chao tu dong, cau hinh theo lra chon khach hang.

2 . <
KHANG DINH THUONG HIEU:
Tao kénh thong tin gan lién véi thuong
hiéu cla cac t6 chie, doanh nghiép,
Xuyén subt qua trinh phat trién.
<

LINH HOAT:

Chi can mot dau so cho tat ca cac san
pham, dich vu va khong gidi han vé su
gia tang vé san pham, dich vu trong
tuong lai.

E. DANG KY DICH VU:

= Hotline: 18008000 nhanh 1 (mién phi).
= Dang ky dich vu tai cra hang giao dich cua Viettel.
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||% 4. DICH VU THUE PAU S0 1900

A. GIO1 THIEU:

Dich vu dau s6 1900 cua Viettel la dich vu t6ng dai cham soc khach hang
cho doanh nghiép, cho phép tiép nhan 1 hodc nhiéu cudc goi dén thong qua
mot so dién thoai duy nhat trén toan quoc mang dau s6 1900.

B. LOTiCH:

Chican 1 s6 truy nhap duy nhat cho tat
ca céac chi nhanh.

Khang dinh thuong hiéu, tinh chuyén
nghiép ctia doanh nghiép.

Dé dang quang ba véi mot so dién thoai

@ duy nhat trén toan quoc.

La loai hinh kinh doanh hiéu qua qua mang
dién thoai thong qua cac dich vu tu van
hodc giai tri, chdam sdc khach hang.

Tiép nhan dong thoi nhiéu cudc qoi
cung 1 ltc.

Doanh nghiép dung dau s6 1900 hang
thang dugc chia sé mot phan doanh thu
cude véi Viettel.

QOO

Khong phai déi s6 dién thoai moi lan
chuyén try s& lam viéc.

%

C. DANG KY DICH VU:

= Hotline: 18008000 nhanh 1 (Mién ph).
= Dang ky dich vu tai cra hang giao dich cua Viettel.

. ~ -
D. DAC DIEM
: oD " 4
[6& = Jo) e
= Trié’n khai trén n‘%n cac Khéng phu thuoc ma Chi tiép nhan cudc goi
T'|r’1h ph| Eper golA’theo dich u thoai ¢ dinh viing dién thoai cd dinh. dén, khong co chiéu goi
gia cudc cua dau so. cla Viettel: PSTN, E1, di hay tuong tac SMS.
IPPhone, Sip Trunking.
A TONG CONG TY GIAI PHAP DOANH NGHIEP VIETTEL
@ Dia chi: Tang 44, 45 - Toa nha Keangnam Landmark 72 - Pham Hung - Mé Tri - Nam TUr Liém - Ha Noi

Hay ndi theo céch cia ban & Website: https://solutions.viettel.vn/



